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Reset livebox 5

Share — copy and redistribute the material in any medium or format for any purpose, even commercially. Adapt — remix, transform, and build upon the material for any purpose, even commercially. The licensor cannot revoke these freedoms as long as you follow the license terms. Attribution — You must give appropriate credit , provide a link to the
license, and indicate if changes were made . You may do so in any reasonable manner, but not in any way that suggests the licensor endorses you or your use. ShareAlike — If you remix, transform, or build upon the material, you must distribute your contributions under the same license as the original. No additional restrictions — You may not apply
legal terms or technological measures that legally restrict others from doing anything the license permits. You do not have to comply with the license for elements of the material in the public domain or where your use is permitted by an applicable exception or limitation . No warranties are given. The license may not give you all of the permissions
necessary for your intended use. For example, other rights such as publicity, privacy, or moral rights may limit how you use the material. La réinitialisation d'une Livebox 5 constitue une solution efficace face aux difficultés techniques. Cette procédure permet de restaurer les parametres d'origine de votre box internet. Dans ce guide, nous allons
détailler les étapes nécessaires pour mener a bien cette opération. Préparation avant la réinitialisation Une réinitialisation nécessite une organisation minutieuse pour garantir une transition sans accroc vers les nouveaux parametres de votre box internet. Sauvegarde des parametres actuels Avant de lancer la réinitialisation de votre Livebox 5, notez
vos parametres WiFi, vos identifiants et la configuration de vos équipements connectés. Cette étape vous facilitera la reconfiguration ultérieure de vos appareils. Vérification des cables et branchements Examinez 1'état de tous les cables reliés a votre Livebox 5. Assurez-vous que les connexions sont correctement établies et déconnectez le décodeur
TV ainsi que les autres périphériques avant de commencer la procédure de réinitialisation. Procédure de réinitialisation physique La réinitialisation de votre Livebox 5 représente une solution efficace pour résoudre les problémes de connexion. Cette manipulation rétablit les parametres d'origine de votre box internet. Avant de commencer, pensez a
sauvegarder vos parametres actuels et a débrancher votre décodeur TV ainsi que tous les périphériques connectés. Localisation du bouton reset Le bouton de réinitialisation se trouve a l'arriere de votre Livebox 5. Pour lancer la procédure, il faut d'abord éteindre completement votre box internet. Ce petit bouton, généralement en retrait, nécessite
l'utilisation d'une pointe fine comme celle d'un stylo pour étre actionné. Sa localisation stratégique évite les manipulations accidentelles. Maintien du bouton et redémarrage Une fois le bouton localisé, allumez votre Livebox tout en maintenant le bouton reset enfoncé. Maintenez la pression jusqu'a ce que les trois LEDs deviennent blanches. Vous
observerez ensuite un clignotement orange des voyants lumineux pendant la phase de démarrage. La réinitialisation est terminée lorsque les trois voyants restent fixes en orange. Cette opération peut prendre plusieurs minutes. A la fin du processus, votre Livebox 5 sera revenue aux parametres d'usine, préte pour une nouvelle configuration.
Configuration post-réinitialisation La phase de configuration suivant une réinitialisation de votre Livebox 5 nécessite une approche méthodique. Cette étape permet de rétablir vos parametres et garantir une connexion internet stable. Suivez attentivement les recommandations pour une installation réussie. Reconnexion a l'interface d'administration
Le retour a l'interface d'administration s'effectue via le bouton assistance. Une fois la Livebox opérationnelle, identifiable par trois voyants fixes orange, vous accédez au panneau de configuration. Cette interface permet d'ajuster les réglages essentiels de votre box internet et d'établir une connexion WiFi fonctionnelle. Restauration des parametres
personnalisés La restauration des parametres s'appuie sur un systeme de sauvegarde automatique. Cette fonctionnalité facilite la récupération de vos réglages antérieurs. Pour optimiser votre installation, vérifiez chaque parameétre : identifiants WiFi, configurations réseau et associations des périphériques. Une attention particuliere aux voyants
lumineux confirme le bon déroulement de 1'opération. Vérification du bon fonctionnement La vérification du bon fonctionnement de votre Livebox 5 représente une étape déterminante apreés une réinitialisation. Cette phase permet d'assurer que tous les services fonctionnent correctement et que votre box internet répond a vos besoins. Test de la
connexion internet Pour vérifier la connexion internet de votre Livebox 5, observez les voyants lumineux sur votre appareil. Les LEDs doivent étre fixes et orange, signalant une connexion active. Si les voyants clignotent ou affichent une autre couleur, patientez quelques minutes. La box nécessite un temps de démarrage complet apres sa
réinitialisation. Dans le cas ou les problemes persistent, utilisez l'interface d'administration via le bouton d'assistance pour effectuer un diagnostic. Controle des appareils connectés Une fois la connexion établie, procédez a la vérification des appareils reliés a votre Livebox 5. Commencez par reconnecter le décodeur TV Orange, puis vos autres
équipements WiFi. La configuration des parametres réseau sera nécessaire pour chaque appareil. Si vous rencontrez des difficultés lors de cette étape, le service client Orange reste disponible au 3900 pour vous accompagner dans la restauration de vos connexions. Résolution des problémes courants La résolution des difficultés techniques avec votre
Livebox 5 nécessite une analyse méthodique et des actions précises. Une compréhension des signaux de votre box et des ressources d'assistance disponibles vous permettra de rétablir rapidement votre connexion. Analyse des signaux lumineux Les voyants lumineux de votre Livebox 5 transmettent des informations essentielles sur son état. Lors d'un
redémarrage normal, les LEDs clignotent en orange pendant la phase d'initialisation. Le fonctionnement optimal est confirmé quand les trois voyants restent fixes en orange. Une configuration réussie se manifeste par trois LEDs blanches. Cette lecture des signaux permet d'identifier rapidement 1'état de votre box internet et de prendre les mesures
adaptées. Contacter le support Orange Le service client Orange reste disponible si les manipulations de base n'aboutissent pas. Vous pouvez joindre 1'assistance technique au 09 75 18 80 51 du lundi au vendredi de 8h a 21h, le samedi de 9h a 19h et le dimanche de 9h a 17h. Un acces direct a l'interface d'administration est également possible via le
bouton assistance. Les conseillers vous accompagnent dans la restauration de votre configuration et la résolution des dysfonctionnements matériels. Dépannage avancé et alternatives La réinitialisation de la Livebox 5 nécessite parfois des approches spécifiques selon les situations rencontrées. Un diagnostic précis permet d'identifier la meilleure
méthode a adopter pour résoudre les dysfonctionnements techniques. Méthodes alternatives de réinitialisation La premiére option consiste a utiliser l'interface d'administration via le bouton assistance, offrant une réinitialisation contrélée avec possibilité de restauration automatique des parametres. Une autre méthode implique 1'utilisation d'une
pointe fine pour maintenir le bouton reset jusqu'a l'apparition des trois LEDs blanches. Le temps de maintien du bouton varie selon le modele, mais la procédure reste efficace pour rétablir les parametres d'usine. Diagnostics des problemes récurrents L'observation des voyants lumineux fournit des informations essentielles sur 1'état de la Livebox. Les
LEDs clignotantes orange indiquent une phase de démarrage normale, tandis que trois voyants fixes orange signalent un fonctionnement optimal. Pour les situations plus complexes, la déconnexion préalable du décodeur TV et des périphériques associés améliore les chances de réussite. Si les difficultés persistent apres plusieurs tentatives, le service
client Orange reste disponible pour une assistance personnalisée au 3900. Bonnes pratiques et conseils de maintenance La maintenance réguliere de votre Livebox 5 garantit des performances optimales. Une approche structurée de l'entretien technique permet d'anticiper les dysfonctionnements et maintenir la qualité de connexion. Fréquence
recommandée des réinitialisations Un redémarrage mensuel de votre Livebox 5 aide a maintenir ses performances. Cette opération simple évite I'accumulation de données temporaires et rafraichit la connexion. La réinitialisation complete reste une solution a réserver uniquement lors de problemes techniques persistants. Une vérification des voyants
lumineux avant chaque manipulation permet d'identifier 1'état de fonctionnement de votre box internet. Organisation des sauvegardes régulieres La sauvegarde des parametres constitue une étape indispensable dans la gestion de votre Livebox 5. L'interface d'administration propose une option de sauvegarde automatique accessible via le bouton
assistance. Cette précaution permet de restaurer rapidement vos réglages WiFi, identifiants et configurations personnalisées aprés une réinitialisation. La conservation de ces données facilite la remise en service de votre installation et préserve la continuité de vos services internet. Quand effectuer une réinitialisation La réinitialisation de votre
Livebox 5 représente une solution efficace pour résoudre différents dysfonctionnements. Cette opération remet les parameétres d'origine de votre box internet, effagant toutes les personnalisations. Une sauvegarde préalable de vos configurations s'avére nécessaire avant de procéder a cette manipulation. Signes indiquant le besoin d'une
réinitialisation Plusieurs indicateurs suggérent la nécessité d'une réinitialisation de votre Livebox. Les problémes récurrents de connexion WiFi, les voyants lumineux présentant un comportement anormal, ou une lenteur inhabituelle du débit internet constituent des signaux a prendre en compte. La perte réguliére du signal ou l'impossibilité
d'accéder a l'interface d'administration justifient également cette intervention. Moments propices pour réinitialiser votre Livebox La réinitialisation s'effectue idéalement lors des périodes de faible utilisation internet. Le soir tard ou t6t le matin permettent d'éviter les interruptions génantes. Avant de commencer, assurez-vous de débrancher le
décodeur TV et tous les périphériques connectés. La synchronisation compléete prend environ trois minutes, durant lesquelles les LEDs clignotent en orange. Une fois les trois voyants fixes en orange, votre Livebox retrouve son fonctionnement normal. A 1'aide d'une pointe de stylo, maintenez le bouton reset enfoncé tant que les 3 leds demeurent
blanches, puis relachez. This article needs additional citations for verification. Please help improve this article by adding citations to reliable sources. Unsourced material may be challenged and removed.Find sources: "Orange Livebox" - news - newspapers - books - scholar - JSTOR (June 2010) (Learn how and when to remove this message) Livebox
1.1 Livebox 1.2 Livebox Pro Orange Livebox is an ADSL wireless router available to customers of Orange's Broadband services in Kenya, Guinea, France, Tunisia, Spain, Jordan, the Netherlands, Switzerland, Poland, Belgium, The United Kingdom (Formerly), Mauritian partner MyT, Lightspeed Communications in Bahrain and Orange Botswana.
Depending on the model, it is manufactured by Inventel, Sagecom [fr] or ZTE. The Livebox is also known as FunBox in some countries like Poland, Ivory Coast and Senegal. 802.11b/g (Wifi n for Livebox 2) Wi-Fi router Ethernet ports RJ11 socket for VoIP calls using 'Second Line' (The name of Orange's VOIP Service). USB host port specifically for
using a standard USB printer on the network, which Orange is calling "Liveprinter" USB port for connection to a PC Although hardware for these services is built into every Livebox, some (Bluetooth and Live Printer) are only activated by firmware updates. Currently, the latest firmware is v5.10.7-uk for the UK. With hacking, and possibly in future
firmware releases, it may be possible to use other hardware, such as hard drives, with the USB host port. Due to deliberate restrictions embedded in the firmware, Liveboxes in the UK are locked to Orange. As a result, they will not work with other ISP's. However, hackers have found ways to circumvent this restriction by overwriting the firmware.[1]
Second Line is Orange's VoIP service through the Livebox. In the United Kingdom, France and Spain it is free to call national, international landlines as well as other Livebox numbers and Orange mobile numbers. Additionally, the UK Livebox allows free calls to Orange mobile phones and 30 countries (providing the call is made from the Orange
Second Line to a landline in that country. A list of these countries can be found here.[2] The original Livebox second line plan "Talk Unlimited" on Orange Broadband Unlimited plan at UK's Livebox launch was calls to 100 countries, UK 01 and 02 landlines including Orange UK mobiles (where a customer had an Orange mobile plan) as listed above in
the pdf, 03 UK landlines were added when UK telecom regulator released the 03 prefix. 1000 minutes Fair Usage Policy was later introduced which affected both the 30/100 countries package when 30 countries plan launched. Free calls will be disconnected after two hours, at which time one can then redial. Orange Broadband Unlimited was
discounted by £15 for Orange Mobile customers at this point to just £5. Using the device in Jordan, it is free to call other Orange Livebox subscribers. It costs 10p per minute to call any other mobiles. UK Livebox phone numbers begin with 0845, but other UK standard area codes can be selected from the Orange Broadband members centre, which
allows free calls between UK to UK Livebox numbers. Using the default 0845 number provided by Orange means Livebox to Livebox calls will be charged at the 0845 non-geographic rate rather than free. However, the free Orange Mobile calls only apply to users using the Home Select or Home Max Packages, and they must be Orange Pay Monthly
users (as per the old 100 countries Unlimited plan). Users can enter their contract ID into their Member Centre configuration pages. In the firmware update of February 2008, the ability to adjust the audio quality of the VoIP service was added. Orange Unique launched in 2006 with expensive Animal Canary or Panther mobile Unique plans allows free
calls over UMA (wifi connected calls from Orange UMA enabled mobile); this allowed Orange mobile users free calls to UK landline 01 02, UK non-geographic 03 and Orange UK mobile calls and landlines in 30 countries as per the newer Livebox package when calls started over wifi (and continued to be free when call transferred seamlessly over to
Orange UK mobile network). Later the Unique plan above was FREE on any price plan, then optional £1 for Orange UK calls, £3 for UK landlines & Orange or £5 for both and included the 30 International landlines. Orange dropped these Unique packages later (circa 2008?) and all Unique/UMA calls are now billed/deducted as per your mobile
contract allowances/rates. Original Unique customers continue to have these additional bolt/add on plans kept on mobile plans/accounts, unavailable for new customers. The Second Line was a VOIP service which included a separate telephone number, was withdrawn for new customers on 17 September 2010.[3] In September 2011, Orange Shops in
the UK began offering the Netgear DGN1000 router which has no facility to accommodate a Second Line making the service a legacy only facility. As of August 2012, existing customers are being notified that the Second Line service will be discontinued from 17 September 2012 and any calls made using the Second Line will be charged at the
standard rate by the customer's line rental provider. Orange help pages still refer to the Livebox when setting up broadband and include references to the Second Line.[4] In December 2012, Some existing users of the second line have started receiving a letter from Orange stating that "from February 2013, your second line service will no longer be
available." The letter just explains that it is "because the system we use to provide your second line is closing". In replacement of VOIP, some customers may be offered free calls from their main home phone line with the "new Bright Box" consisting of: free calls to UK landlines 01, 02 and non-geographic 03; some UK mobile minutes and any time
landline calls to 64 countries. Orange are now quoting an end date 27 March 2013 for all remaining Livebox Second Line customers. In the firmware update of February 2008, IPTV support was added via the Yellow Ethernet port and would be for Orange customers who had been in the network area (LLU). This was in advance of a Digital Television
service from Orange that was supposed to launch later in 2008. Orange did undertake trials of the service, but announced in November 2008 that they would not be rolling the service out. IPTV has been available to French Customers since 2006 through the Livebox under the name Orange TV. Orange TV currently delivers 160 channels (of which 26
are in HD, 1 in 3D and all the Freeview channels). It also gives access to Canal+, VOD, Deezer and Dailymotion.[5] An IPTV service is available to most Spanish customers via an extra decoder box that connects to the yellow Ethernet port of the Livebox. The service allows for streaming of several free channels, while others require a paid subscription.
Some sport events and movies are available on a pay-per-view scheme.[6] The decoder can be connected to an aerial allowing for free-to-air channel reception via digital terrestrial television. In 2009, Orange launched Livebox 2 in France and Spain, and later also in Poland and Belgium. This device is Wi-Fi N enabled. It includes 2 USB ports for disk
and printer sharing, 2 FXS ports to connect standard phones, Wi-Fi on/off button, and 4 Ethernet ports. The new Livebox has a pairing mode for Wi-Fi: Wifi Protected Setup (WPS). In December 2011 WPS was shown to be vulnerable to brute-force attacks, and should not be considered secure. The new router includes DLNA, so all the devices
connected to the Livebox (via Ethernet or Wi-Fi) can share the contents of the USB disks connected to the Livebox. The devices can also access a shared printer connected to one of the router's USB port. Orange currently have no plans to release the Livebox 2.0 in the UK market, instead opting to keep the current Livebox 1.0 (Livebox 1.2 no longer
stocked) and the Siemens Gigaset 572 Router. A more upmarket version was released in 2011. Connectivity is similar to the Livebox 2, but it has a small LCD colour display with menu buttons, and is intended for the small business market. Livebox 1.1 and 1.2 have been designed by Boris Gentine, a designer at Saguez and Partners. They were
designed to harmoniously fit in homes and to be laid both vertically or horizontally. This design has been rewarded twice. In 2005, France Telecom launched a "Livebox Fashion" and also a "Livebox Music"; in the same year stickers were offered to personalise it and synthetic fur covers were also offered to promote the King Kong film. ©~ "Livebox
(Inventel DV4210) Wireless ADSL Modem Router". Andyp.uwclub.net. Retrieved 4 August 2013. ©~ "Orange home phone tariff guide" (PDF). Download.orange.co.uk. Archived from the original (PDF) on 13 September 2012. Retrieved 4 August 2013. ~ [1] Archived 3 September 2011 at the Wayback Machine ™ "search - help & support - Orange UK".
Archive.is. 9 July 2012. Archived from the original on 9 July 2012. Retrieved 11 December 2018. ™ "Offre TV d'Orange". Abonnex-vous.orange.fr (in French). Retrieved 4 August 2013. ~ "La programacion de Orange TV". Tv.organge.es (in Spanish). Retrieved 4 August 2013. Official website of Livebox 2 in Orange Spain Livebox Pro in Orange France
Liveprinter setup Retrieved from " La Livebox 5 est un équipement essentiel pour de nombreux foyers, permettant de bénéficier d’'une connexion Internet haut débit. Parfois, cependant, il peut étre nécessaire de réinitialiser la Livebox 5 afin de résoudre certains problemes ou de modifier des parameétres spécifiques. Dans cet article, nous allons vous
guider a travers les étapes simples pour réinitialiser votre Livebox 5. Pourquoi réinitialiser votre Livebox 5 ? La réinitialisation de votre Livebox 5 peut étre nécessaire dans plusieurs cas de figure. Voici quelques raisons courantes pour lesquelles vous pourriez envisager de réinitialiser votre Livebox 5 : Problémes de connexion Si vous rencontrez des
probléemes de connexion Internet, tels qu'une vitesse de connexion lente, des déconnexions fréquentes ou I'incapacité a vous connecter a votre réseau Wi-Fi, la réinitialisation de votre Livebox 5 peut résoudre ces problémes. En réinitialisant votre Livebox 5, vous rétablissez les parametres par défaut, ce qui peut aider a corriger les problemes liés a la
configuration du réseau. Modification des parametres Si vous avez modifié des parametres spécifiques de votre Livebox 5 et que vous souhaitez revenir aux parameétres d’origine, la réinitialisation est la solution. Cela peut étre nécessaire si vous avez effectué des modifications incorrectes qui ont entrainé des problémes de fonctionnement de votre
Livebox. Changement de propriétaire Si vous avez acheté une Livebox 5 d’occasion et que vous souhaitez la réinitialiser pour supprimer toutes les informations personnelles du propriétaire précédent, la réinitialisation est une étape nécessaire. Cela garantit que vous pouvez configurer votre Livebox 5 selon vos propres préférences et avec les
informations correctes. Maintenant que nous avons compris pourquoi il peut étre utile de réinitialiser votre Livebox 5, passons aux étapes pratiques. Etapes pour réinitialiser votre Livebox 5 Suivez ces étapes simples pour réinitialiser votre Livebox 5 : Etape 1 : Localisez le bouton de réinitialisation Tout d’abord, localisez le bouton de réinitialisation
de votre Livebox 5. Sur la plupart des modéles, ce bouton est situé a I’arriére de ’appareil. Vous pouvez le trouver en regardant attentivement l’arriére de votre Livebox 5. Etape 2 : Appuyez sur le bouton de réinitialisation Une fois que vous avez localisé le bouton de réinitialisation, utilisez un objet pointu tel qu’un trombone ou un stylo pour appuyer
sur ce bouton. Maintenez-le enfoncé pendant environ 10 secondes. Vous remarquerez que les voyants de votre Livebox 5 commenceront a clignoter, ce qui indique que la réinitialisation est en cours. Etape 3 : Attendez la fin de la réinitialisation Aprés avoir appuyé sur le bouton de réinitialisation, il vous suffit d’attendre que le processus de
réinitialisation soit terminé. Cela peut prendre quelques minutes, alors soyez patient. Ne débranchez pas la Livebox 5 pendant ce processus, car cela pourrait entrainer des problémes de fonctionnement. Etape 4 : Configurez votre Livebox 5 Une fois que la réinitialisation est terminée, vous pouvez commencer a configurer votre Livebox 5 selon vos
besoins. Utilisez le manuel d’utilisateur fourni avec votre Livebox 5 pour connaitre les étapes spécifiques a suivre. Vous devrez généralement vous connecter a I'interface de configuration de votre Livebox 5 via un navigateur Web et suivre les instructions fournies. Conseils supplémentaires pour réinitialiser votre Livebox 5 Voici quelques conseils
supplémentaires qui peuvent vous aider lors de la réinitialisation de votre Livebox 5 : Sauvegardez vos parametres Avant de réinitialiser votre Livebox 5, il est recommandé de sauvegarder vos parametres actuels si vous souhaitez les restaurer ultérieurement. Vous pouvez généralement sauvegarder vos parametres via l'interface de configuration de
votre Livebox 5. Consultez le manuel d’utilisateur pour connaitre les étapes précises a suivre. Contactez votre fournisseur d’acces Internet Si vous rencontrez des difficultés lors de la réinitialisation de votre Livebox 5, n’hésitez pas a contacter votre fournisseur d’accés Internet pour obtenir de 1’aide. Ils pourront vous guider a travers le processus de
réinitialisation ou résoudre tout probleme spécifique que vous pourriez rencontrer. Tenez compte des mises a jour du firmware Apres avoir réinitialisé votre Livebox 5, il est important de vérifier si des mises a jour du firmware sont disponibles. Les mises a jour du firmware peuvent améliorer les performances de votre Livebox 5 et résoudre
d’éventuels problemes. Consultez le site Web de votre fournisseur d’acces Internet pour les derniéres mises a jour du firmware et suivez les instructions pour les installer si nécessaire. Conclusion La réinitialisation de votre Livebox 5 peut étre une solution pratique pour résoudre les problemes de connexion Internet ou pour revenir aux parametres
d’origine. En suivant les étapes simples et en prenant en compte les conseils supplémentaires mentionnés dans cet article, vous pourrez réinitialiser votre Livebox 5 en toute simplicité. N'oubliez pas de sauvegarder vos parametres et de contacter votre fournisseur d’acces Internet en cas de difficulté. Profitez d’une connexion Internet stable et
performante avec votre Livebox 5 réinitialisée ! Note : Cet article n'est pas mis a jour régulierement et peut contenir des informations obsoletes ainsi que des erreurs. Jusqu'a -15€/mois sur votre forfait mobile Ajoutez des forfaits mobile a votre Livebox a partir de 2,99€/mois ! Je profite des promos Si votre connexion internet Orange rencontre un
probléme, I'une des solutions les plus efficaces est souvent de réinitialiser votre Livebox. Une réinitialisation permet de restaurer la box avec ses parameétres d’origine. Attention, vous perdez toutes les personnalisations que vous avez pu effectuées (changement du mot de passe Wifi, plages horaires du Wifi, etc.). Voici comment réinitialiser votre
Livebox selon le modele que vous possédez. Pourquoi réinitialiser sa Livebox ? Réinitialiser sa Livebox Orange peut étre nécessaire dans différentes situations. Voici quelques raisons courantes pour lesquelles vous pourriez envisager de la remettre a zéro : Problémes techniques : si vous rencontrez des problémes de connexion Internet, des pannes
fréquentes, des erreurs de configuration ou si la Livebox ne fonctionne pas correctement, une réinitialisation peut étre une solution. Cela remettra tous les parameétres de configuration par défaut, ce qui peut résoudre certains problemes ; Modifier les parametres par défaut : si vous avez personnalisé les parametres de votre Livebox et que vous
souhaitez revenir a la configuration d'origine, une réinitialisation permettra de remettre tous les parametres par défaut. Cela peut étre utile si vous voulez repartir sur une base propre ou si vous souhaitez supprimer des configurations erronées ; Résiliation de votre box Orange : si vous décidez de changer de fournisseur Internet et que vous voulez
retourner votre box Orange, une réinitialisation avant de la renvoyer est généralement nécessaire. Ainsi, vous supprimez toutes vos informations personnelles et les configurations spécifiques a votre ancien fournisseur ; Résoudre les problémes de sécurité : si vous soupconnez que votre Livebox a été compromise ou si vous avez des problemes de
sécurité, une réinitialisation permet de supprimer toutes les configurations personnalisées et de revenir aux parametres par défaut. Attention, il est important de noter que la réinitialisation de votre Livebox effacera toutes les configurations personnalisées, y compris les mots de passe Wifi modifiés, les parameétres de réseau, etc. Assurez-vous donc de
sauvegarder les informations importantes avant de réinitialiser votre Livebox si nécessaire. Déja client Orange pour la box ? Profitez d'une remise allant jusqu'a 15€ en ajoutant vos forfaits mobile ! Ajouter un forfait Orange [] Comment sauvegarder ma configuration Livebox ? Quel que soit le modele de votre Livebozx, il est possible, et méme conseillé,
avant de la réinitialiser, de sauvegarder votre configuration si vous I’avez personnalisée. Pour cela, vous devez accéder a l'interface de configuration de la Livebox. Ouvrez votre navigateur internet et taper "192.168.1.1" dans la barre d’adresse, puis identifiez-vous a l’aide de votre identifiant et de votre mot de passe. Cliquez sur l'onglet “Assistance”
puis sur “Sauvegarder ma configuration”. Dans la nouvelle page, cliquez sur le bouton “sauvegarder” et enregistrez le fichier de sauvegarde de votre configuration sur votre ordinateur. Comment réinitialiser ma Livebox Orange ? Faire un reset d'une Livebox Play Redémarrez la Livebox grace au bouton Marche/Arrét Patientez jusqu'a ce que 1'écran
de la Livebox soit en veille Enfoncez une pointe de stylo dans le bouton rouge "Reset" au dos pendant 5 secondes Attendez que la Livebox redémarre et suivez les instructions a 1'écran Réinitialiser une Livebox 2 Eteignez la Livebox avec le bouton Marche/Arrét Débranchez puis rebranchez le cable d'alimentation Allumez la box a nouveau avec le
bouton et attendez que le voyant Alimentation soit vert fixe Utilisez une pointe de crayon pour appuyer sur le bouton Reset rouge Dés que les voyants commencent a clignoter, enlevez le crayon Patientez le temps que la Livebox redémarre Des que le voyant @ clignote orange, configurez a nouveau la Livebox avec vos identifiants Remettre a zéro une
Livebox 4 Enfoncez une pointe de stylo dans le bouton Reset au dos de la box pendant 10 secondes Vous pouvez aussi la réinitialiser depuis l'interface Livebox Relacher le crayon et vérifiez que le message "Réinitialisation en cours" apparait sur 1'écran Suivez le rédemarrage a l'écran Si une manipulation de votre part est nécessaire, elle s'affiche a
I'écran Les services refonctionnent une fois que la réinitialisation est terminée Réinitialisation d'une Livebox 5 Grace a une pointe de stylo, appuyez sur le bouton Reset derriere la Livebox Dés que les voyants ne clignotent plus blanc, relachez Patientez pendant la réinitialisation Des que les voyants sont oranges fixes, la Livebox est fonctionnelle
Réinitialiser la Livebox 6 Appuyez sur le bouton Reset 5 secondes grace a une pointe de crayon Le voyant s'allume orange et clignote Des qu'il est orange fixe, la Livebox est en service Comment réinitialiser depuis l'interface Livebox ? Vous pouvez aussi lancer une réinitialisation depuis l'interface admin de votre Livebox 4, 5 ou 6 en vous connectant a
192.168.1.1 depuis un navigateur web. Cliquez sur l'icone "Assistance" aprés vous étre identifié-e puis choisissez le bouton "Réinitialiser". Confirmez et patientez jusqu'a ce que le voyant soit orange fixe. § Comment restaurer sa configuration Livebox ? Si vous avez sauvegardé la configuration de votre Livebox, quel que soit le modéle, vous pouvez,
une fois la réinitialisation effectuée, restaurer la configuration de la box afin de récupérer vos parametres. Pour restaurer la configuration sauvegardée avant la réinitialisation, rendez-vous dans l'interface de gestion de la Livebox. De la, cliquez sur 'onglet “assistance”, puis sur “restaurer ma configuration”. Dans la fenétre qui apparait, cliquez sur
“parcourir” et sélectionnez, dans la fenétre qui s’ouvre, le fichier de sauvegarde de la configuration précédente. Une fois le fichier sélectionné, validez. Une barre de progression apparait. Patientez pendant la restauration de la Livebox. Vous retrouvez alors les parametres de votre Livebox enregistrés lors de la sauvegarde. Vous avez beaucoup
d'appareils en Wifi ? Si vous n'avez pas un excellent débit, cela peut affecter votre vitesse de connexion. Les experts Selectra vous aident a trouver une offre avec le meilleur débit possible ! @ 09 87 67 93 84 (service gratuit)Annonce - Service Selectra Interrogée par: Victoire Gallet | Derniére mise a jour: 11. Oktober 2022 Notation: 4.8 sur 5 (48
évaluations) Livebox 5 : remettre a zéroRéinitialiser la Livebox 5. A l'aide d'une pointe de stylo, maintenez le bouton reset enfoncé tant que les 3 leds demeurent blanches, puis relachez.Patienter pendant le démarrage. Les voyants s'allument successivement en clignotant orange.Vérifier que les services refonctionnent. Pourquoi réinitialiser Livebox 5
? Vous rencontrez un probléme technique avec votre Livebox 5, vous pouvez procéder a sa remise a zéro. Si vous avez personnalisé votre configuration, celle-ci est restaurée automatiquement. Comment réinitialiser la box Fibre orange ? Appuyez a 1'aide d'une pointe ou d'un trombone, pendant 5 secondes, sur le bouton reset qui trouve au dos de
votre Livebox. Remarque : si la réinitialisation ne fonctionne pas avec le bouton reset de la Livebox, vous pouvez effectuer cette réinitialisation a partir de l'interface de la Livebox. Pourquoi réinitialiser sa Livebox ? Si votre connexion internet Orange rencontre un probléme, 1'une des solutions les plus efficaces est souvent de réinitialiser votre
Livebox. Une réinitialisation permet de restaurer la box avec ses parametres d'origine. Comment mettre a jour sa Livebox 5 ? L'application Ma Livebox vous permet de connaitre la version logicielle de votre Livebox. Vous pouvez ainsi vérifier que votre Livebox bénéficie de la derniére mise a jour. Réinitialiser livebox d'orange Savez-vous combien
d'électricité une fibre optique consomme en moyenne ? 62 watts (1). Ce n'est pas énorme, a peine 1'équivalent de ce que 1'on utilise en se faisant une bonne tasse de café au distributeur. Multiplié par des millions de consommateurs dans le monde, le chiffre commence néanmoins a devenir conséquent. Vous devez : Vérifier, dans l'interface de la
Livebox, que la sauvegarde de votre configuration est en mode automatique. Débrancher votre décodeur TV et tous les périphériques connectés. si vous voulez retrouver les parametres usine de votre Livebox en effacant toutes les modifications que vous avez pu réaliser, vous pouvez désactiver la sauvegarde automatique de configuration avant la
remise a zéro. A l'aide d'une pointe de stylo, maintenez le bouton reset enfoncé tant que les 3 leds demeurent blanches, puis relachez. Les voyants s'allument successivement en clignotant orange. Lorsque les 3 voyants sont allumés orange fixes, votre Livebox est opérationnelle. Vous devez : Vérifier, dans l'interface de la Livebox, que la sauvegarde de
votre configuration est en mode automatique. Débrancher votre décodeur TV et tous les périphériques connectés. si vous voulez retrouver les parametres usine de votre Livebox en effacant toutes les modifications que vous avez pu réaliser, vous pouvez désactiver la sauvegarde automatique de configuration avant la remise a zéro. Une restauration
automatique de votre configuration peut avoir lieu, la Livebox va effectuer alors redémarrer. Les voyants s'allument successivement en clignotant orange. Lorsque les 3 voyants sont allumés orange fixes, votre Livebox est opérationnelle. Avez-vous trouvé cet article utile ? Merci de votre participation. Vos commentaires nous aideront a améliorer nos
articles. Bonjour,Hier pour un raison indéterminée ma livebox 5 était totalement plantée, a tel point que le service client m'a fait faire une réinitialisation totale.Seul probleme, j'avais configuré beaucoup de choses (IP Fixe, routage NAT, NoIP, WiFi).Apres une grosse heure pour tout rétablir, je souhaite sauvegarder la configuration afin de pouvoir la
restaurer si jamais cette mésaventure venait a se reproduire.Sauf que, quand je vais dans la section "Sauvegarder et restaurer", seule la section "Sauvegarder et restaurer automatiquement dans le réseau".Mes questions :1) J'ai bien activé la "Sauvegarde automatique", mais comment la récupérer et restaurer si besoin ?2) Dans le sujet ", je découvre
les sections "Sauvegarder en local" et "Restaurer une sauvegarde locale" qui sur mon interface livebox sont absentes, comment les faire apparaitre pour utiliser ces fonctionnalités ?Merci de vos retours. Parfois, un souci de fonctionnement de sa Livebox peut se produire du jour au lendemain sans raison apparente. Fort heureusement, un simple reset
Livebox peut résoudre nos problemes. Cette réinitialisation s'effectue en quelques étapes depuis son modem ou depuis l'espace de configuration Livebox. Découvrez le détail des procédures dans cet article.L'essentielLe fait de réinitialiser sa Livebox restaure les parameétres de sa box tels qu'ils 1'étaient en sortie d'usine.Une réinitialisation Livebox
peut parfois résoudre certains dysfonctionnements de son équipement.Réinitialiser une Livebox se fait de 2 manieres : via le bouton reset ou via l'interface de gestion Livebox.Un simple reboot (ou redémarrage) de la Livebox peut parfois suffire, tandis qu'un reset de son décodeur TV peut régler des soucis liés aux services TV.Cet article traite des
étapes pour réinitialiser ou rebooter une Livebox 4, Livebox 5, Livebox 6 ou 7. Pour d'autres modeéles plus anciens de box Orange, consultez 1'assistance du site de 1'opérateur.Si 'on rencontre des soucis d'acces a sa Livebox ou des problémes de connexion (instabilité, lenteur, coupures), il ne faut pas commencer a imaginer des solutions complexes.
Parfois, une simple réinitialisation de sa Livebox Orange permet de régler tous ses problemes en seulement quelques minutes.En quoi un reset Livebox consiste exactement ? Il s'agit de réinitialiser sa box Orange en remettant par défaut tous ses parametres de configuration. Parfois, en modifiant de nombreuses options, il se peut qu'on fasse de
mauvaises manipulations qui engendreront un mauvais fonctionnement de certains services de sa Livebox.Réinitialiser une box Orange permet de remettre d'origine toutes les options que 1'on a changées et cela peut la faire refonctionner normalement. La démarche pour réinitialiser sa Livebox se fait depuis chez soi et ne demande pas de faire appel
a l'assistance Orange.Contacter le service clientele Orange Si vous rencontrez toujours des soucis apres plusieurs tentatives de reset Livebox, le service client de 1'opérateur sera en mesure de vous aider. Appelez le 3900 ou le 3000 pour bénéficier d'une aide plus poussée. Si le probleme est sérieux, il se peut que vous ayez a renvoyer votre
équipement pour procéder a un échange de box. Réinitialiser Livebox : la démarche pour chaque modele de box OrangeTout possesseur d'abonnement internet Orange peut réinitialiser sa Livebox selon deux méthodes : via le bouton reset, présent sur toutes les box, ou via l'interface de configuration de Livebox.Ou se trouve le bouton reset du routeur
sur la Livebox ? Il est toujours situé a l'arriere des box, pres des prises d'alimentation ou des ports Ethernet RJ45. Il faut se munir d'un objet a embout fin (pointe de stylo, de crayon, aiguille, trombone) afin de pouvoir appuyer sur ce bouton.Puisque la manipulation efface tous les parameétres enregistrés, certains prérequis doivent étre remplis pour ne
pas regretter d'avoir effectué un reset Livebox :Réaliser une sauvegarde des parametres de sa box depuis l'interface de configuration.Avoir 1'application ma Livebox installée sur son mobile ou sa tablette pour pouvoir rapidement configurer sa box.Il faut aussi bien évidemment avoir éteint sa box en appuyant sur le bouton de marche /
arrét.Réinitialiser Livebox 5Pour ce qui est de la Livebox 5, il faut au préalable s'assurer depuis son espace abonné que la sauvegarde de la configuration Livebox est en mode automatique. Afin de réinitialiser sa Livebox 5 a l'aide du bouton reset, il faut :Appuyer sur le bouton reset et maintenir enfoncé tant que les 3 voyants LED restent blanc, puis
relacher juste ensuite.Un redémarrage de la Livebox 5 est effectué et les 3 voyants s'allument successivement en orange.Lorsque ces 3 voyants sont tous allumés en orange et de maniere permanente, cela signifie que la box a été réinitialisée.Vérifier que tous les services (internet, tv, téléphonie) fonctionnent.Pour ce qui est de la réinitialisation via
l'interface abonné Orange, les étapes sont similaires aux autres Livebox :Se rendre sur son espace abonné Orange et aller dans 1'onglet Assistance, puis sur Réinitialiser.Un avertissement apparait, indiquant la perte de tous les parametres modifiés jusqu'alors. Cliquer a nouveau sur Réinitialiser.Patienter quelques minutes en suivant la barre de
progression indiquant 1'état de réinitialisation.Comme pour la procédure via bouton reset, les 3 voyants en facade de Livebox vont s'allumer en orange.Une fois les voyants tous a l'orange, vérifier que tous les services (internet, tv, téléphonie) fonctionnent.Réinitialiser Livebox 4La procédure de réinitialisation Livebox 4 est trés similaire a la celle de la
Livebox Play. En se servant du bouton reset, il faut :Appuyer dessus et rester enfoncé pendant 10 secondes, jusqu'a ce qu'un message "Réinitialisation en cours" s'affiche sur 1'écran de la Livebox 4.Patienter le temps que la box se réinitialise et se reconnecte au réseau.La réinitialisation est compléte lorsque les icones internet, wifi et téléphone sont
visibles.Il se peut parfois qu'une confirmation SMS soit nécessaire pour finaliser la reconfiguration d'origine de la Livebox (valable pour toute Livebox). Un message automatique est envoyé sur votre mobile pour terminer de réinitialiser la box Orange.Pour procéder a la remise a zéro d'une Livebox 4 depuis son espace abonné Orange, il faut :Se
connecter a l'espace via ses identifiants et cliquer sur l'onglet Assistance puis sur Réinitialiser.Un avertissement apparait, indiquant la perte de tous les parameétres modifiés jusqu'alors. Cliquer a nouveau sur Réinitialiser.Attendre la fin de la procédure de reset. La Livebox 4 va ensuite redémarrer pour terminer sa réinitialisation.Lorsque les icones
internet, wifi et téléphone apparaissent, cela signifie que la Livebox est connectée au réseau et préte a étre réutilisée.Réinitialiser Livebox 6En ce qui concerne la toute derniere box de l'opérateur a étre sortie, la procédure de réinitialisation est la encore assez classique. Via le bouton reset, il faut :S'assurer que la sauvegarde de la confugration est en
mode automatique ( depuis l'itnerface de la Livebox) et débrancher son décodeur TV.Via une pointe de stylo ou tout autre objet fin, maintenir le bouton reset enfoncé pendant minimum 5 secondes, puis lacher.Attendre quelques instants que le voyant s'allume en clignotant orange pendant le démarrage.Quand le voyant est allumé en orange de
maniere permanente, vérifier que tout fonctionne (téléphonie, internet, chaines TV).La aussi, on peut aussi réinitialiser la box depuis l'interface de configuration, en allant dans Assistance (en bas a droite), puis en cliquant sur Réinitialiser et le bouton Réinitialiser, pour enfin Confirmer et patienter le temps de la réinitialisation et du redémarrage de la
box.Réinitialiser Livebox 7Avant de réinitialiser votre box internet, vérifier que la sauvegarde de votre configuration est en "automatique". Vous pouvez effectuer la réinitialisation depuis un bouton reset ou via l'interface de configuration. Depuis un bouton reset : Pour commencer la réinitialisation, appuyez sur le bouton reset pendant 5 secondes et
relachezSuite a cette action, vous devez apercevoir un voyant clignoter orange Lorsque le voyant orange ne clignote plus, votre Livebox 7 est fonctionnelleDepuis l'interface de configuration Rendez-vous dans l'interface de configuration Cliquez sur l'icone assistance situé en bas de la page Appuyez sur Réinitialiser Cliquez sur le

Réinitialiser Sélectionner ConfirmerDurant la réinitialisation, la Livebox clignotera en orange. Une fois qu'elle arréte de clignoter, la Livebox est a nouveau fonctionnel. Réinitialiser Livebox PlayVous avez des soucis avec votre Livebox Play ? Une remise a zéro de votre box peut étre bénéfique, en suivant ces étapes :Via le bouton reset Livebox
:Exercer une pression sur le bouton reset pendant quelques secondes jusqu'a ce que de nouvelles indications apparaissent sur la Livebox Play.La box va redémarrer et effectuer sa réinitialisation, il suffit de patienter quelques instants.Un dernier message "Vous étes connecté au réseau d'Orange" apparait, indiquant la fin de procédure de
réinitialisation.La Livebox Play devrait étre de nouveau totalement opérationnelle : assurez-vous que tous ses services fonctionnent en 1'utilisant quelques minutes.Depuis l'interface de paramétrage Livebox :Se rendre sur l'interface de gestion Livebox en rentrant ses identifiants abonné Orange.Aller dans l'onglet Assistance, puis Réinitialiser. Valider
en cliquant sur Oui. Un message d'avertissement apparait, signalant la perte de tous les parametres enregistrés lorsqu'on va réinitialiser la Livebox Orange.Attendre quelques instants jusqu'a la fin de réinitialisation Livebox, indiquée par une barre de progression.La Livebox Play va redémarrer suite a la remise a zéro de ses parametres. Il faudra
vérifier que tout fonctionne bien une fois que le message "Vous étes connecté au réseau d'Orange" sera apparu.Le reboot Livebox consiste simplement a éteindre et rallumer sa box, soit par son bouton d'allumage On/Off ou soit en débranchant les prises d'alimentation (c6té prise secteur ou c6té connecteur a l'arriere de la box). Un reboot de sa
Livebox est tout simplement un redémarrage de cette derniere, et a la différence d'une réinitialisation complete, ne remet pas a zéro tous les parametres de la box.Le redémarrage peut toutefois s'avérer suffisant pour régler un probleme de connexion réseau de la box. Si toutefois aucun changement n'est constaté, il faut alors procéder a un reset
Livebox puisqu'il est probable que certains parametres de configuration mal réglés soient la cause des soucis rencontrés. Ces parameétres sont inchangés lors d'un simple redémarrage Livebox.Selon son modéle de Livebox, il est plutot conseillé de rebooter son modem via l'interrupteur On/Off et de patienter quelques secondes. S'il n'y a pas
d'interrupteur d'alimentation a l'arriére de la box, alors débrancher le connecteur d'alimentation et le rebrancher sera la marche a suivre.De la méme maniere que pour un modem Livebox, un reset décodeur Orange peut régler certains soucis d'instabilité ou de réception TV : un écran noir, un message d'erreur apparu sur votre téléviseur, ou un
écran qui se pixellise lors du visionnage de ses chaines favorites.La procédure dans ce cas est un peu différente puisqu'il faut se servir de la télécommande Orange fournie avec le décodeur. Les étapes pour réinitialiser le décodeur Orange sont tres similaires pour les décodeurs Livebox Play et TV UHD 4K :Une fois le téléviseur allumé et muni de sa
télécommande, il faut, pour le décodeur Livebox Play, appuyer sur le bouton TV ou successivement sur les touches bleu jaune bleu pour accéder au menu de configuration. Pour le décodeur TV UHD 4K, il faut appuyer simultanément sur les touches Retour et Ok de la télécommandeLorsque 1'écran de configuration du décodeur est apparu, il faut
sélectionner Réinitialiser pour valider en appuyant sur la touche OK.Le décodeur se réinitialise et finalise la procédure en s'éteignant puis en se rallumant. Cela peut prendre jusqu'a 5 minutes.Pour terminer la réinitialisation, suivre les indications a 1'écran. Il faudra refaire une recherche de chaines TNT pour compléter la procédure.Pour le décodeur
TV 4, il faut faire un appui long sur le bouton TV situé en facade de boitier, patienter le temps que le menu d'assistance s'affiche sur sa TV, puis sélectionner Réinitialiser et valider. Comme pour les autres décodeurs, la TV 4 va automatiquement se remettre a zéro le temps de quelques minutes.Et si une réinitialisation de décodeur ou Livebox ne
résout rien ? Si aucun probleme n'a été résolu malgré vos tentatives, il peut étre utile de vérifier de maniére poussée les branchements de son équipement Orange. Parfois, des incidents techniques généraux au niveau de l'opérateur peuvent se produire. Orange vous avertira des incidents en cours depuis son site de suivi du réseau.
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