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Meva salut entrar

Publicat el 27 de gener de 2025 a les 19:07 El Departament de Salut activara aquest dijous un sistema de doble autenticaci6 per reforcar la seguretat a 1'hora d'accedir a La Meva Salut, I’espai personal que permet consultar la informacié sanitaria, comunicar-se amb els professionals i fer altres gestions en linia. A partir de dijous, quan els usuaris
entrin a la plataforma amb 1’opcié de contrasenya, rebran un codi numeéric inic per SMS al telefon registrat al sistema, que hauran d'introduir en una nova pantalla per completar 1'autenticacio i accedir al servei. La mesura s’aplica tant a la versié web com a I’app mobil i s’emmarca en un conjunt d’accions per reforcar la seguretat de La Meva Salut
després que fa uns mesos es detectessin robatoris de credencials personals per accedir-hi. Salut va detectar més de 150 casos de suplantacié d’identitat entre juny i novembre, si bé la conselleria ha puntualitzat en diverses ocasions que no van “hackejar” La Meva Salut siné que els suplantadors van entrar a 1’ordinador de les victimes per robar-los
contrasenyes. Aixi, els suplantadors van modificar dades de contacte de les victimes, contrasenyes d’accés i en alguns casos van activar I’eConsulta per demanar la prescripcié de farmacs. Aquests robatoris han portat el Departament de Salut a desplegar una série de mesures per millorar la seguretat digital, entre les quals la doble autenticacié. En
cas de dubtes a I'hora d'accedir a La Meva Salut amb aquest canvi, el Departament indica que els usuaris poden contactar amb el 061 Salut Respon o adrecar-se als centres d'atencié primaria (CAP). A banda de la identificacié amb codi d’usuari i contrasenya, hi ha altres sistemes d’identificacié digital per entrar a La Meva Salut, com sén 1'idCAT
Mobil i el certificat digital o DNIe (només per accedir al web lamevasalut.gencat.cat). Es pot obtenir I'idCAT Mobil de manera presencial a la xarxa d’oficines d'atencié ciutadana (OAC) o per Internet, a través del formulari digital, que incorpora I’ajuda d’un assistent. Entre les altres millores de seguretat digital que ha impulsat el Departament hi ha la
incorporacié de I'ldCAT Mobil com a sistema alternatiu d’identificacié. També s’ha reforcat la seguretat de les contrasenyes personals i s’ha introduit la notificacié automatica per correu electronic cada vegada que es modifiquen les dades de contacte associades a La Meva Salut (correu electronic o nimero de telefon) per garantir-ne una proteccié
addicional. Adrecat a: Ciutadania Ciutadans La Meva Salut és un espai digital de salut personal que permet a la ciutadania de Catalunya accedir facilment a la seva informacié de salut i relacionar-se de manera no presencial amb el Sistema de Salut de Catalunya. També permet accedir a ’espai de salut dels fills i filles i de les persones de les quals se
sigui responsable legal. S’hi poden consultar i descarregar els informes clinics, els diagnostics i els resultats d’analisis cliniques i proves. També permet accedir al Pla de medicacié vigent per anar directament a la farmacia, demanar visita d’atencié primaria i accedir a diversos serveis de salut digitals. Des del servei de Consulta es poden fer consultes
sanitaries als professionals de salut, fer tramits i enviar documents. A La Meva Salut es pot accedir amb certificat digital o amb usuari i contrasenya i, en ambdds casos, amb el codi d’identificacié personal (CIP) que apareix a la targeta sanitaria individual (TSI). Si encara no tens accés a La Meva Salut, pots demanar l’alta facilment a través del
formulari web lamevasalut.gencat.cat/alta. La Meva Salut es una plataforma digital que contiene toda tu informacién relacionada con la salud y te permite el contacto con los profesionales de tu centro de salud y centro de atencion primaria de una manera rapida y telematica. El alta en La Meva Salut lo puedes realizar a través de internet o bien
desde tu CAP. De todas formas, en el siguiente articulo, te explicamos paso a paso como puedes darte de alta en la plataforma. Una vez estés dado de alta, podras acceder a la plataforma tanto a través de su aplicacion (APP) como por internet. La aplicacion es muy intuitiva y facil de usar ademads de estar en 3 idiomas, Castellano, Catalan y Occitano-
aranés. Cuando accedas, verds que la aplicacion facilita mucho los tramites y comunicaciones con los centros de atencion primaria. A continuacién te contamos todo lo que podras hacer desde la aplicacidon: Consultar resultados: Tanto de diagnésticos, informes clinicos, resultados de andlisis y pruebas varias.Consultar tu medicacién: Podras descargar
el plan de medicacién asignado con fechas e informacién de los medicamentos recetados.Solicitar cita: En menos de un minuto podras pedir tu cita en atencién primaria y te contactaran desde el centro lo antes posible.e-Consulta: Podrés realizar una consulta telematica con un profesional de la salud sin necesidad de desplazarte al CAP.Agenda:
Podras ver tus citas programadas y también ver el tiempo de espera para intervenciones.Tarjeta TSI: Con la APP La Meva Salut, llevards siempre en tu movil tu tarjeta sanitaria, que podras utilizar tanto en la farmacia como en los centros de salud. Para poder usar la APP, hay una serie de requisitos, son muy basicos y son los siguientes: Ser mayor de
16 anos.Tener un teléfono movil donde puedas recibir SMS.Un correo electronico.Tener la tarjeta sanitaria (TSI)Para el alta, te sera necesario o bien un certificado digital o bien solicitar el alta para acceder con contraseifia, tal y como te explicamos en el post sobre como darse de alta en La Meva Salut. Para acceder a la plataforma, existen dos formas
de hacerlo, una es mediante certificado digital y la otra es solicitando el alta y que te den una contrasefia. Vamos a ver las dos formas: Para poder obtener una contrasefia personal, deberas solicitarla a través de internet o bien directamente en tu CAP. Aparte de tener la contrasefia, para acceder tanto a la aplicacién como a través de la web deberas
contar también con tu cédigo de usuario (que sera tu DNI o NIE) y también con el cdédigo CIP, que basicamente es el cddigo que aparece en la parte frontal de tu tarjeta sanitaria. Con certificado digital solo serd posible acceder a la versién web, en la APP no es posible. La Meva Salut admite certificados digitales clasificados por el Consorcio de
Administracién Abierta de Catalufia (CAOC) como validos. Por lo tanto, si eres persona fisica o empresa con un certificado validado por el CAOC, podras entrar sin problemas. Cuando accedas a la web lamevasalut.gencat.cat, deberas introducir el certificado digital y a continuacion tu el cédigo CIP de tu tarjeta sanitaria. Para que un menor de 18 afos
tenga acceso a La Meva Salut, el alta deberd ser solicitado por el padre, madre o tutor legal. En caso de que el menor tenga entre 16 y 18 afios, ademas se debera de contar con su autorizacién. El acceso estara disponible hasta cumplidos los 18 afios, salvo casos de se tenga la responsabilidad legal de una persona mayor de edad. Los padres, madres o
tutores podran hacer la solicitud de alta por internet desde su panel de La Meva Salut. La Meva Salut (LMS) és un espai digital segur que permet al ciutada, a través d'una identificacié digital, accedir a la seva informacié personal de salut, fer consultes i realitzar tramits. Per a tenir accés a les vostres dades, us cal obtenir préviament un codi d'usuari
i contrasenya que podeu obtenir al vostre centre d'atencié primaria o bé a 1'Hospital de Sant Joan de Déu de Manresa al punt d'informacié, al Servei de documentacié clinica o al taulell del Centre de Salut Mental (CSAM). Per a més informaci6 podeu consultar en aquest enllag. +info Podeu entrar al vostre espai personal de salut digital des del web
lamevasalut.gencat.cat i també descarregant I’app La Meva Salut. Per entrar a La Meva Salut és necessari: Tenir 16 anys o més. Tenir targeta sanitaria individual (TSI). Disposar d'un sistema d’identificacié digital que pot ser: idCAT Mobil, contrasenya personal que cal demanar presencialment al centre d’atencié primaria (CAP) o certificat digital
(només per accedir al web lamevasalut.gencat.cat). També es pot accedir a La Meva Salut de fills i filles menors de 18 anys i de les persones de les quals s'és responsable legal. Dels 16 als 18 anys caldra comptar amb ’autoritzacio per accedir a 1’espai personal del menor, donat que la majoria d’edat sanitaria comenca als 16 anys. Entrar a La Meva
Salut amb contrasenya Sol-licitud de contrasenya La contrasenya per entrar a La Meva Salut s’ha de demanar presencialment als centres d’atencié primaria (CAP), on caldra presentar la targeta sanitaria individual (TSI) i un document identificatiu oficial (DNI, NIE o passaport). Cal facilitar una adreca electronica i un telefon mobil on rebre els SMS
amb el codi necessari per entrar o renovar la contrasenya. També s’utilitzaran aquestes dades per fer-vos arribar, des de La Meva Salut, les notificacions dels serveis de salut.La contrasenya personal, el codi d'usuari (DNI/NIE/passaport) i el CIP (codi d’identificacié personal que trobareu a la targeta sanitaria) seran les vostres claus d’accés per entrar
tant al web com a I’app de La Meva Salut. Com entrar-hi Accediu a La Meva Salut identificant-vos amb el CIP o DNI/NIE/passaport i la contrasenya corresponent. Rebreu un SMS amb un codi de 5 xifres al telefon mobil que tingueu registrat al sistema. Introduiu aquest codi a la finestra emergent per entrar de forma segura al vostre espai personal.
Autenticacio en dos passosEl codi que heu rebut per SMS i que cal introduir després de la contrasenya actua com a doble factor d'autenticacid, garantint aixi una proteccié addicional per a les vostres dades de salut. El nou sistema funciona tant a la versié web com a l’aplicacié mobil. Entrar amb idCAT Mobil L'idCAT Mobil és un sistema
d'identificacié rapid i segur per entrar tant a la versié web com a l’aplicacié mobil de La Meva Salut sense necessitat de recordar una contrasenya. Aquest metode funciona mitjancant I’enviament d’un codi d’un sol s per SMS al teléfon mobil de la persona usuaria un cop s’ha identificat. Per obtenir 1'id CAT Mobil, hi ha dues opcions disponibles: De
manera presencial a les oficines d’atenci6 ciutadana de la Generalitat (OAC). Per internet, a través del formulari digital, que incorpora I’ajuda d’un assistent per facilitar el procés. Entrar amb certificat digital (només a la versié web) Per entrar al web de La Meva Salut es poden utilitzar certificats digitals reconeguts pel Consorci d'Administracié
Oberta de Catalunya. Un dels certificats digitals valids és el DNI electronic (DNIe). A més dels serveis vigents a La Meva Salut, quan s’utilitza el certificat digital com a sistema d’identificacid, s’hi afegeixen els serveis addicionals segiients: Consulta de la historia clinica digital del Sistema Nacional de Salut (HCDSNS). Descarrega del resum de
pacient europeu i altres documents. Comprovar la validesa d'un certificat digital Les administracions europees accepten els certificats qualificats de qualsevol pais de la Unié Europea, segons el Reglament europeu 910/2014. La Generalitat valida els certificats que apareixen a les llistes de serveis de confianca d'Europa. Si es disposa d’un certificat
digital que no permet entrar a La Meva Salut, s’ha de demanar a I’entitat que I’ha expedit que sol-liciti al Servei Catala de la Salut que l'inclogui entre els certificats digitals admesos. Aquest tramit es pot fer a través del telefon 061 Salut Respon. Si vives en Catalufia, tienes acceso a los servicios de salud publica a través de «La Meva Salut». Detras
de este servicio podras consultar y gestionar tus citas previas médicas con el servicio publico, histérico de pruebas diagnosticas, analiticas, etc. Aqui ademas de explicarte este servicio, te explicamos que necesitas y como puedes acceder a tu perfil de «La Meva Salut». ;Qué es la Meva Salut? Se trata de un portal o espacio digital donde podras
acceder y consultar toda tu historia clinica y asistencial; desde hacer consultas a los profesionales de la salud, consultas tus préximas citas, tus pruebas, etc. Y todo esto desde un entorno confidencial y seguro. Podras acceder a este espacio o portal a través de estos dos canales: La Meva Salut a través de internet: Acceso a través de los navegadores
de internet (Recomendables el Explorer y Google Chrome). Desde teléfono moéviles a través de la aplicaciéon mévil o APP. ¢Qué servicios ofrece? Desde el portal y la aplicacién de «La Meva Salut» podras consultar y tener acceso a: Tus datos personales, asi como de las personas menores que hayas habilitado administrar en tu portal. Entre estos datos
estan; nombre y apellidos, el cédigo de identificacion personal (CIP) de tu tarjeta sanitaria, fecha nacimiento, DNI, direccién, teléfonos y el equipo de atencion primario que tienes asignado. Tu informacién clinica: En concreto puedes consultas apartados de informes clinicos, diagnésticos y vacunas. Medicacion: Podras consultar los tratamientos que
tu médico te ha recetado, disponibilidad de las préximas dispensaciones e incluso imprimir el Plan de medicacién vigente. Consultas: Puedes lanzar o preguntar tus consultas a tus médicos o enfermeria asignada. Voluntades y donaciones: Desde el portal puedes hacerte donante de érganos y tejidos y consultar o imprimir el documento de voluntades
anticipadas. Tramites y servicios: Aqui tienes tres accesos disponibles: Servicios instalados: Enlaces con servicios de los centros de asistencia que tengas instalados. Otros servicios disponibles: Aplicaciones que no tienes instaladas y que puedes usar cuando necesitas (previa instalacion inicial). Favoritas: Enlaces a webs de entidades publicas o
tramites con la Generalitat de Catalunya (Gencat). Mi agenda: Aqui tienes varias secciones. Visitas: Aqui podras consultar las citas programadas de atencion primaria, consultas con especialistas y hospitales, pruebas diagndsticas. Te mostrara datos de la fecha y hora de la visita, el centro, motivo, el profesional que atendera (si lo han registrado) y te
ofrece la opcién de anadir esta cita a tu calendario de Google. Lista de espera: En el caso que tenga pendiente una intervencién quirurgica, tendra la informacién de la lista de espera. De cada intervencidn, tendra visualizacién de todo el detalle. Requisitos para acceder a La Meva Salut Para tener acceso a este espacio digital o portal de salud debes
cumplir con estos requisitos: Tener como minimo 16 afios. Estar en posesion de una tarjeta sanitaria individual (TSI). Y tener acceso a través de: Un certificado digital. Cédigo de usuario y contrasena que te pueden facilitar en tu Centro de Atencion Primaria (CAP) o solicitarlo por internet. Acceso a la Meva Salut por internet Aqui te explicamos como
puedes acceder a tu portal de «La Meva Salut» desde un ordenador, tablet o terminal mévil con acceso a internet. Podras acceder al portal a través: Tu usuario y contrasena. Con tu certificado digital. Te dejamos aqui el enlace para acceder al portal de La Meva Salut Gencat. Veamos cada uno de estos casos: Acceso a la Meva Salud con usuario y
contrasefia Te explicamos los pasos para tener acceso y acceder a tu portal de salud en Catalunya. PASO 1: Lo primero es conseguir tu usuario y contrasefia y para esto puedes: Acercarte a tu centro de atencion primaria (el CAP) y solicitarlo en el mostrador. Ahora, también puedes solicitarlo por: Teléfono; llamando al 900053723. Por internet; y
solicitar el registro. Dentro del portal de la Meva Salut, hay un enlace para darte de alta; te lo mostramos en esta imagen. Para esto, ten en cuenta que necesitas tener estos documentos e informacion: Una direccién de correo electrénica. Un teléfono movil para recibir SMS. Tu documento de identidad (DNI) u otro identificativo legal. La Tarjeta
Sanitaria Individual (TSI). Con esto os facilitaran un cdédigo de usuario que correspondera con vuestro nimero de DNI o documento de identidad y recibirds un correo electrénico para iniciar el trdmite de acceso. PASO 2: Crear tu contraseia En el correo que hayas recibido, te facilitan un enlace a una web; debes hacer clic en este para acceder a una
pantalla que te permitird crear tu contrasefia. Te pedirdn: Introducir tu usuario; es tu DNI o documento de identidad. Crear una contrasefia; esta debe ser de 8 digitos como minimo y con al menos una letra, un nimero y un signo de puntuacién; por ejemplo podria ser esta; «acceso_1». Te pedirdn introducir el cédigo PIN que habrds recibido en el
teléfono movil que facilitaste. Y introducir y responder a la pregunta de seguridad; para el caso de querer recuperar la contrasena. Recuerda que tienes un plazo de 4 dias para tu registro con el correo que os han enviado. Si superas este plazo, deberas llamar al 061 para que os vuelvan a generar la solicitud. Si quieres o debes rectificar alguno de los
datos como el correo electréonico o mévil, también debes llamar al 061. PASO 3: Acceso al portal «La Meva Salut» Si ya tienes tu usuario y contrasefia; en este caso, simplemente debes ir al portal web de La Meva Salut acceder a estas pantallas que te mostramos. Lo primera es hacer clic en «Acceder«: Después, te aparecera esta pantalla donde te
preguntan si quieres acceder a través de certificado digital o bien a través de contrasefia; seleccionamos el botén de «Contrasefia«. Ahora, nos muestra esta nueva pantalla que nos daré acceso ya a nuestros espacio de salud digital. Aqui debes introducir (ver imagen): Tu identificacién de la Tarjeta Sanitaria Individual (TSI). Tu usuario; que
corresponde con tu DNI o documento de identidad. Y la contrasefia que definiste en el acceso. Para acabar, simplemente debes hacer un clic en «Acceder» y ya entraras en tu espacio de «La Meva Salut». Acceso con certificado digital En el caso que tengas tu certificado digital, te explicamos como seria el acceso. En este caso, como ya tenemos una
identificacién digital cargada en nuestro equipo, no sera necesario ninguin usuario y contrasena. En este caso pasaremos por estos pasos: PASO 1: Acceso al portal la Meva Salut Accedemos al portal web de la Meva Salut hasta el punto que nos dara la opcién de seleccién acceso con «certificado«. Debemos hacer clic en este boton. Nos aparecera
ahora una pantalla donde debemos introducir nuestro CIP (Cédigo de Identificaciéon Personal) de la tarjeta sanitaria y luego hacer clic en «Acceder«. Con esto, ya accederiamos directamente a nuestro espacio privado de Salut; ya que el certificado digital nos identifica como la persona que somos. Si tienes dudas en reconocer donde o que es el CIP
(Cdédigo de Identificacion Personal) puedes hacer clic en el icono que te marcamos en azul. Si quieres saber como obtener tu certificado digital, aqui te lo explicamos: Solicitar tu Certificado Digital Acceso a la Meva Salut por la aplicacion mévil También puedes acceder a la Meva Salut a través de su aplicacion moévil, la encontraras tanto para sistemas
Android como para IOS (Apple). Te explicamos aqui que es lo que tienes que hacer para acceder por este canal. Lo primero, como es normal, es que te instales la aplicacion en tu smartphone o teléfono celular. Te dejamos aqui los enlaces para la descarga de la aplicacidon: Descarga la aplicaciéon para Android Aplicacién para moviles y tablets Apple
Una vez descargada, puedes seguir estos pasos: PASO 1: Accedemos a la aplicacién mévil Debemos hacer clic en la aplicacién cargada en nuestro mévil y nos aparecera una pantalla como la que te mostramos. En esta deberemos introducir los siguientes datos: El1 Cédigo de Identificacion Personal de nuestra tarjeta sanitaria. Y luego el usuario y
contrasefia que tengamos para acceder a nuestro portal de La Meva Salut y si tuvieras un certificado digital accederias directamente. Si tienes en tu moévil la opcién de acceso por huella dactilar, no sera necesario que introduzcas estos dos tltimos datos. Con esto, ya habremos accedido a nuestro portal. Desde la aplicacién mdvil La Meva Salut tienes
acceso a estos servicios: Consultar y descarga de los informes clinicos, diagndsticos y los resultados de anélisis clinicos y pruebas. Acceder al Plan de medicacién vigente para ir directamente a la farmacia. Puedes pedir cita para visita en tu Centro de Atencién Primaria. Acceso a varios servicios de salud digitales. Por ejemplo; el servicio de eConsulta,
con el que puedes hacer consultas sanitarias a los profesionales de salud. Acerca de Ultimas entradas Redactora especializada en temas de ayudas, prestaciones y formacién en InfogobPersona joven y muy dindmica, creativa y abierta a nuevas formas de comunicacién social y divulgacién. Flexible, responsable y con gran capacidad de trabajo en
equipo aportando ideas e ilusion. Muy buena predisposicion y gestion en las relaciones sociales y personales. Disponibilidad para viajar y facil adaptacién a otros entornos.Titulada en Educacién Social por la Universitat Autonoma de Barcelona, con interés en la Comunicacién Digital en lo todos los temas asociados y referidos a la divulgacién de temas
formativos, cursos, ayudas y prestaciones sociales para minimizar la brecha social, etc. IniciUsuarisPortal La Meva Salut La Meva Salut és un espai personal de salut digital gestionat pel Departament de Salut a disposicié de tota la poblacid, que permet accedir a la teva informacié de salut, fer consultes als professionals i realitzar tramits de manera
senzilla, segura i confidencial. Que permet? Consulta informes clinics, diagnostics i resultats d’analisis cliniques i proves Accés a la recepta electronica (Pla de medicacié) Demanar visita d’atencié primaria Accedir a la eConsulta (visita no presencial) Podeu donar-vos d’alta o accedir al portal des del Web de la Meva Salut i també descarregant-vos
I’aplicacio, en versidé per a IOS o per a Android.
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